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[bookmark: _Toc1792974075][bookmark: _Toc1490961758]
一、新规速递
[bookmark: _Toc1024743821][bookmark: _Toc1755073510][bookmark: _Toc19699]（一）关于《国家网络身份认证公共服务管理办法（征求意见稿）》公开征求意见的公告
为进一步强化个人信息保护、规范公共服务的运行管理，公安部、国家互联网信息办公室等有关部门经充分调研论证，起草了《国家网络身份认证公共服务管理办法（征求意见稿）》（以下简称《管理办法》）。
《管理办法》共16条，主要包括四个方面的内容：一是明确了公共服务和“网号”“网证”等概念；二是明确了公共服务的使用方式和场景；三是强调了公共服务平台和互联网平台的数据和个人信息保护义务；四是明确了公共服务平台和互联网平台违反数据和个人信息保护义务的法律责任。
[bookmark: _Toc50550607][bookmark: _Toc1832591025][bookmark: _Toc31835][bookmark: _Toc107318732]（二）《网络暴力信息治理规定》2024年8月1日起施行
国家互联网信息办公室联合公安部、文化和旅游部、国家广播电视总局公布《网络暴力信息治理规定》（以下简称《规定》），自2024年8月1日起施行。
《规定》明确，网络暴力信息治理坚持源头防范、防控结合、标本兼治、协同共治的原则，建立网络暴力信息监督管理机制，鼓励网络相关行业组织加强行业自律。明确网络信息服务提供者应当履行网络信息内容管理主体责任，建立完善网络暴力信息治理机制，履行真实身份信息认证义务，制定和公开管理规则、平台公约并与用户签订服务协议，定期发布网络暴力信息治理公告。强化网络暴力信息预防预警，明确网络信息服务提供者应当在国家网信部门和国务院有关部门指导下细化网络暴力信息分类标准规则，建立健全网络暴力信息特征库和典型案例样本库。规定信息和账号处置制度，明确网络信息服务提供者对涉网络暴力违法和不良信息的处置义务，以及对相关账号的处置措施。建立用户保护机制，要求网络信息服务提供者建立健全网络暴力信息防护功能、完善私信规则，发现用户面临网络暴力信息风险的，应当及时通过显著方式提示用户，告知用户可以采取的防护措施。规定监督管理职责和法律责任，明确网信部门会同公安、文化和旅游、广播电视等有关部门依法对网络信息服务提供者网络暴力信息治理情况进行监督检查，建立健全信息共享、会商通报、取证调证、案件督办等工作机制，协同治理网络暴力信息。此外，还规定了网络暴力信息的定义、排除适用规则等。
（3） 《公平竞争审查条例》自2024年8月1日起施行。
《公平竞争审查条例》已经2024年5月11日国务院第32次常务会议通过，国务院总理李强签署国务院令，现予公布，自2024年8月1日起施行。
《条例》明确了公平竞争审查标准。起草政策措施，不得含有限制或者变相限制市场准入和退出、限制商品和要素自由流动、不当影响生产经营成本和影响生产经营行为的内容。市场监督管理部门组织对有关政策措施开展抽查，对违反《条例》规定的，应当督促起草单位进行整改。对违反《条例》规定的政策措施，任何单位和个人可以向市场监督管理部门举报。
（4） 工信部《工业机器人行业规范条件(2024版)》《工业机器人行业规范条件管理实施办法(2024版)》，自2024年8月1日起实施。
工业和信息化部对《工业机器人行业规范条件》和《工业机器人行业规范管理实施办法》进行了修订，形成了《工业机器人行业规范条件（2024版）》和《工业机器人行业规范条件管理实施办法（2024版）》，自2024年8月1日起实施。
《规范条件》和《管理实施办法》从基本要求、技术能力和生产条件、质量要求、人员素质、销售和售后服务、安全管理和社会责任、监督管理等方面作出全链条规定。包括企业需单独设立研发团队或部门和在建有数字化车间或智能工厂具备产品数字化研发设计能力能实现规范化工艺生产流程，同时建立完整的质量管理系统和检测能力，确保产品质量符合相关标准。






[bookmark: _Toc1348011284][bookmark: _Toc1925973268]二、经典案例
[bookmark: _Toc73174338][bookmark: _Toc811704045]（一）公安部公布打击整治涉体育领域“饭圈”违法犯罪典型案例
公安机关网安部门高度重视“饭圈”乱象，持续会同有关部门依法严厉打击相关领域违法犯罪行为。巴黎奥运会期间，网安部门密切关注涉巴黎奥运会相关动态，切实加强针对性工作措施。2024年8月15日，公安部公布4起打击整治涉体育领域“饭圈”违法犯罪典型案例。
一、北京公安机关侦办的贺某某涉嫌诋毁案。查明犯罪嫌疑人贺某某（女，29岁，江苏苏州人）在网络社交平台发布诋毁乒乓球运动员和教练员的信息，造成恶劣社会影响。8月6日，北京公安机关依法对其采取刑事强制措施。
二、广东公安机关侦办的王某涉嫌诋毁案。查明犯罪嫌疑人王某（女，38岁，广东广州人）多次在网络社交平台发布辱骂、诋毁乒乓球运动员和教练员的信息，造成恶劣社会影响。8月13日，广州公安机关依法对其采取刑事强制措施。
三、山东、河北公安机关侦办的盖某、徐某某涉嫌网络暴力案。查明盖某（男，23岁，山东烟台人）于8月3日晚，编造所谓的《五问XX》（内容主要为质问巴黎奥运会某项目冠军），徐某某（男，23岁，河北石家庄人）在网络社交平台公开发布，该文章在网上大量扩散传播，造成不良社会影响。山东、河北公安机关分别对该2人予以行政处罚。
四、河南公安机关侦办的杨某某涉嫌网络暴力案。查明杨某某（女，18岁，河南焦作人）在网络社交平台公开辱骂体操运动员，造成不良社会影响，河南公安机关依法对其予以行政处罚。
[bookmark: _Toc1493758571][bookmark: _Toc1480452682]（二）新疆生产建设兵团公安机关公布4起打击整治网络谣言典型案例
为有效净化网络环境，依法严厉打击网络谣言，兵团公安机关积极响应公安部“打击整治网络谣言”专项行动，坚持依法打击和综合整治相结合，始终保持对网络谣言的严打高压态势，切实维护清朗的网络空间环境。现将4起典型案例公布如下：
案例一：第一师公安机关查处张某传播谣言案第一师张某在网上发布“一千多次余震了”“大楼都歪了”等谣言信息。经查，张某为博取眼球，吸引他人关注，在网上编造发布涉地震不实言论，造成不良社会影响。张某对违法行为供认不讳，第一师公安机关已依法对其行政处罚。
案例二：第一师公安机关查处郝某传播谣言案第一师郝某在网上散播谣言并辱骂民警。经查，郝某因与一对甘肃籍夫妇产生交通纠纷被带至派出所，在派出所看到甘肃籍警务工作人员心生不满，在网上编造发布多条谣言信息并辱骂民警，造成不良社会影响。郝某对违法行为供认不讳，第一师公安机关已依法对其行政处罚。
案例三：第三师公安机关查处高某传播谣言案第三师高某在网上发布“7级地震”“死了好多人”等谣言信息。经查，高某为博取眼球，吸引他人关注，在网上编造发布“地震死了好多人”，造成不良社会影响。高某对违法行为供认不讳，第三师公安机关已依法对其行政处罚。
案例四：第十四师公安机关查处魏某传播谣言案第十四师魏某在网上发布“这边的人素质低，疫情期间，父女乱搞的”“班里一半的本地人都有各种疾病，基本都是近亲结婚导致的” 等谣言信息。经查，魏某为博取眼球，吸引他人关注，在网上编造发布谣言信息，造成不良社会影响。魏某对违法行为供认不讳，第十四师公安机关已依法对其行政处罚。
[bookmark: _Toc1516469367]（三）贵州省铜仁公安公布2024年十大电诈典型案例
根据全国公安机关夏夜治安巡查宣防集中统一行动安排，8月9日起，铜仁市公安机关在全市开展第三次夏夜治安巡查宣防集中统一行动。为进一步提高广大群众防范电信网络诈骗的风险意识，2024年08月10日，铜仁公安公布2024年1月以来办理的具有典型意义的电信网络诈骗犯罪案例。
案例一：冒充公检法类：2024年1月9日，石阡县张某接到一个自称铜仁市公安局民警的电话称，现在在调查一起银行工作人员涉嫌诈骗的案子，张某名下的一张银行卡涉案了，需要张某的银行卡号查询账户余额来洗清嫌疑，并要求张某将收到验证码进行验证。验证码发了后，张某发现自己银行卡里的20000元被转走了，才发现被诈骗了，遂报警。
案例二：冒充军警购物：2024年1月12日，碧江区高某在铜仁市碧江区经朋友介绍有个万山消防支队要装修的生意，但其不做工业装修只做家庭装修，随即高某接手这个单子，并通过朋友发送的电话联系“柳队长”，“柳队长”问其消防支队厨房餐厅要装修会不会做，高某答应做，并相互添加了微信。后“柳队长”以需要60架军用床上下铺不方便买让高某联系供应商，并告知供应商“宋总”联系方式。高某联系供应商“宋总”后并添加微信将购买60架军用床及购买120个床垫总计60000元转给了对方，直到联系不上对方才发现被骗。
案例三：网络贷款类：2024年2月29日，德江县王某在家中玩手机时，有人通过视频APP联系他，称可以通过APP软件操作贷款。于是，王某根据对方的提示下载了一个APP软件，按照对方的要求进行登记操作贷款，贷款成功后平台客服称其银行卡填写错误要求将银行卡的钱转移到指定的银行卡上，否则将被中央银行冻结该银行卡号，并需要交纳50%的认证金作为保证金，根据对方要求多次转账后，才意识到自己被诈骗了，共计损失人民币98000元。
案例四：网络交友类：2024年3月4日李某报警称，自己于2023年8月通过短视频平台上认识一名自称“张婷婷”的网友，后发展成网恋关系。期间对方以经济困难及各种理由要求李某转账，李某信以为真一直向对方提供账户转账190000余元人民币，直到后来联系不上对方便意识到被骗。
案例五：虚假网络投资理财类：2024年3月26日，碧江区张某报警称，其被诈骗了。据了解：张某在家中刷视频时，刷到一个关于炒股直播间，随后张某与客服联系并添加好友，客服称可以免费领炒股教学资料。在对方引导下张某下载了“企业传书”及“某证券”APP并进行了注册，张某按照对方要求在某证券里面买股票涨跌，先后分几次进行转账，总计80000元，直到提不了现，才发现被诈骗。案例六：虚假征信类碧江区吴某于2024年5月7日在某金融APP上收到客服的消息，称其征信出了问题，可以帮忙消除，被对方以虚假征信解封诈骗28000元。
案例七：机票改退签类：2024年5月14日，碧江区李某接到一个陌生电话自称是中国南方航空公司客服，告知李某5月15日铜仁到贵阳的机票延误需要改签机票，如果改签可以退还300元，于是李某按照对方指示将自己支付宝里的50000元钱提现至自己的银行卡，后对方又指示李某在自己的手机银行输入支付密码及人脸识别，李某按照要求操作后发现自己邮政银行卡里的50000元钱被转，才意识到自己被骗。
案例八：冒充领导、熟人类：2014年5月10日，印江县李某报警称，其被电信网络诈骗了。据民警了解：李某在家中玩手机时，一个名叫“学习号”的人通过微信发送消息称是自己的女儿，并告诉李某就读的学校请到了某大学的教授到学校开班，自己想参加，需要缴纳报名费47200元。李某考虑到是为了女儿的学习，便添加微信名称为“教导处-陈主任”的微信，通过该人提供的银行卡号在手机银行上进行47200元的缴费，缴纳完后，微信名称为“教导处-陈主任”的向李某说还需自愿缴纳学习器材押金36000元，便再次提供银行卡卡号给李某进行转账，李某一共转账两次，两次总共被骗83200元。
案例九：刷单返利类：2024年5月22日，王某报警，自己在网络上被人引导下载安装某软件，并注册。注册成功后，对方在聊天群里每20分钟发布一批关注某宝账号的任务，王某按对方的要求完成关注任务后，并称王某符合升级学员条件，即向王某发来“福利单”：充值29元返现79元，充值105元返现165元，王某投入返现后，愈加信任对方。之后对方向王某发来“竞抢单：竞抢3015元到账4188元”，王某随即投入转账43541元。接着，对方在聊天群里发来“回款单：投108699元本金包赔包盈利到账152179元”，此时，王某因资金不足，便多方筹款后，又依次投入20000元、15000元。直到接到警方预警电话后，王某才意识到被诈骗，共计被诈骗81556元。
案例十：网络游戏产品虚假交易类：2024年7月22日，碧江李某报警称：女儿被电信网络诈骗了。据了解：李某女儿在社交APP上售卖游戏卡片，有人联系李某女儿要购买，后称已在线上转账，但李某女儿未收到钱。于是，对方给李某女儿发了一个链接，可以在里面与“客服”联系。联系后“客服”以系统出错需要解绑为由，加了李某女儿好友，并视频教学操作，最后导致李某银行卡号及验证码泄露，银行卡里的14000余元被转走。



[bookmark: _Toc1222692232][bookmark: _Toc964728573]三、新闻简讯
[bookmark: _Toc517325081][bookmark: _Toc691591561]（一）消费者滥用“七日无理由退货”被法院驳回
2024年8月14日，法制日报消息，北京互联网法院审结了一起网络购物纠纷案件，原告就4台手机申请“七日无理由退货”被电商平台拒绝，将手机二手转卖后要求平台赔偿差价损失。被告某电商平台提交了其店铺下单及售后情况，记录显示原告路先生近半年来在该平台购买的商品生成了209个订单，其中包含106部手机；生成的87笔退货售后订单中，关于手机的退货售后订单多达77个。法院认为，原告在半年内多次购买后退货的行为，反映出原告在购物时未能尽到谨慎义务，在行使退货权利时又过于随意，不合理地增加了企业和社会的经营成本，扰乱了平台正常的交易秩序，有悖法律规定的诚实信用原则，违反了社会主义核心价值观中公平、诚实信用等原则，属于对自身权利的滥用，遂驳回原告路先生的全部诉讼请求。
（2） 深圳市工业和信息化局关于公开征求《深圳市打造人工智能先锋城市的若干措施（征求意见稿）》
2024年8月14日，深圳工信局网站公布《关于公开征求〈深圳市打造人工智能先锋城市的若干措施（征求意见稿）〉意见的通告》。《措施》共二十五条，主要包括一、加速模型研发迭代。从支持企业研发行业大模型、发放“模型券”两个方面推动大模型的研发迭代。二、强化算力普惠供给。三、加快释放数据“乘效”。四、推动“+ai”应用创新示范。五、加强科技创新能力。六、建设高水平人才高地。七、完善人工智能发展环境。
[bookmark: _Toc1945028157][bookmark: _Toc499117361]（三）浦东新区数据局发布《关于浦东新区公共数据授权运营管理若干规定（草案）》征询社会公众意见的公告
2024年8月16日，市场监管总局网站公布《关于〈浦东新区公共数据授权运营管理若干规定（草案）〉征询社会公众意见的公告》。《规定》共20条，明确了授权运营模式、基础设施建设要求、运营主体选定流程及资质要求、公共数据申请及提供相关要求、强化数据安全保护、明确授权终止情形和运营评估管理要求、明确运营主体权益保障、数据产品市场应用和沙盒监管机制。其主要创新点在于（一）建立整体授权与领域授权相结合的运营模式、（二）探索建立多元化收益分配机制、（三）探索建立沙盒监管机制。
[bookmark: _Toc1092160065][bookmark: _Toc594361145]（四）国家金融监督管理总局公布《关于加强和改进互联网财产保险业务监管有关事项的通知》
2024年8月9日，国家金融监管总局网站公布《关于加强和改进互联网财产保险业务监管有关事项的通知》。《通知》共十六条内容，重点内容包括：一是明确互联网财产保险业务范畴。二是明确互联网财产保险业务的经营条件。三是明确可以拓展经营区域的险种范围。四是明确开展互联网财产保险业务在经营规则、风险管理、内部管控、落地服务等方面的监管要求，重点对落地服务明确细化要求。
（5） 中央网信办部署开展专项行动整治网络乱象
2024年8月2日，中央网信办专门印发通知，在全国范围内部署开展为期1个月的“清朗·网络直播领域虚假和低俗乱象整治”专项行动。本次专项行动围绕网络直播领域虚假和低俗乱象，重点整治五类突出问题。一是编造虚假场景人设，无底线带货营销；二是“伪科普”“伪知识”混淆视听；三是传播“软色情”信息；四是扰乱社会秩序，侵犯他人权益；五是欺骗消费者，销售假冒伪劣商品。中央网信办有关负责人强调，各地网信部门要充分认识专项行动重要意义，周密组织部署，全面排查整治，扎实推进落实。通过开展专项行动，督促指导属地网站平台，加强网络主播规范管理，强化用户行为规范，优化推荐机制，推动网络直播行业健康有序发展。
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