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法律风险提法的出现及发展

法律风险管理概念的广义与狭义

法律风险管理的不同模式

当前的法律风险管理业务状况

1.1 法律风险及其管理的发展

一、法律风险管理业务发展情况
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1986年1月28日，“挑战者”
号在第10次飞行时爆炸。 7
名机组人员全部遇难，12亿
美元的航天飞机化作碎片。

一、法律风险管理业务发展情况

1.2 现象——⑴风险事件总是随机发生A
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这是美国第25次载人航天飞行、挑战者的第十次飞行。
起飞到毁灭只用了73秒、毁灭原因只是一个O形环。

一、法律风险管理业务发展情况

1.2 现象——⑴风险事件总是随机发生B
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切尔诺贝利核电站事故

福岛核电站事故

一、法律风险管理业务发展情况

1.2 现象——⑵意外事件形成干扰
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1995年，28岁的交易员里森搞

垮了233年历史的巴林银行。

首席交易员+后台结算主管，

越权违规交易且严重亏损。

1994年8月内审人员指出严重

缺乏岗位制约，集团未理睬。

一、法律风险管理业务发展情况

1.2 现象——⑶内鬼的危害在隐蔽发生

www.legal-risk.cn

斯坦福大学商学院教授杰佛里•普费佛：

“安然的故事是过份骄横与傲慢的故事”，
“他们以为自己无所不通，这永远是致命的错误”。

一、法律风险管理业务发展情况

1.2 现象——⑷外在欺骗时有发生
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2003年2月1日，“哥伦比
亚”号在归途中解体，7名机

组人员全部遇难。

一、法律风险管理业务发展情况

1.3 启发——⑴风险损失总是大于控制成本A
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“哥伦比亚”号自1981年起已安全飞行28次，是
美国最老的航天飞机。此次是美国航天飞机22年
来的第113次飞行，还有15分钟即可着陆。
事后评估，修补隔热瓦的成本不到1美元。

一、法律风险管理业务发展情况

1.3 启发——⑴风险损失总是大于控制成本B
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一、法律风险管理业务发展情况

1.3 启发——⑵控制成本与风险损失难以平衡
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总结：

任何小的缺陷，出现在关键的时间、关键的

节点，都足以令企业元气大伤甚至万劫不复。

事先发现和处理这些小的缺陷，常规情况下

并不需要过多的成本。

风险损失与控制成本之间往往面临两难。

一、法律风险管理业务发展情况
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2.1法律风险的存在原因
任何作为或不作为，都有可能因未尽法定或约

定义务，或未用法定权利，从而使合法利益受到不

利影响。

这种可能性，就是法律风险。

法律风险无时、无处不在

二、法律风险的范围与内容
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2.2法律风险的类型及可能后果：
法律风险的类型:

刑事责任、行政处罚

民事责任、单方权益丧失

法律风险的可能后果:

商业机会损失、无形损害

经济利益损失

丧失经营资格、受到刑事处罚

二、法律风险的范围与内容
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法律风险因素

法律风险

可能遭受不利后果，但尚未作
为或不作为、要件尚未构成

作为或不作为已经实施，法律
风险不利后果要件已经构成

风险事件出现
具体的、可能导致法律责任的
事件触发，直接面对不利后果

风险风险后果
对法律风险事件进行处理后取
得的最终结果

2.3法律风险的形成周期：

二、法律风险的范围与内容
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1. 合规类法律风险（法定义务）
普遍性法律风险：

法律、行政法规、部门规章、地方法规等

专业性法律风险：

法律规范对于行业管理的特别规定

个别性法律风险：

由于企业特殊情况涉及的法律规范

二、法律风险的范围与内容

2.4 企业面临的法律风险总类A
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2. 合同类法律风险（约定义务）
合同文本法律风险：
有未根据交易目的设计合同条款？

合同有未实现利益最大化？

交易过程法律风险：
合同履行如何监管？
采购是否按规定程序进行？

各类合同审批是形式还是风险控制？

二、法律风险的范围与内容

2.4 企业面临的法律风险总类B
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3. 个人类法律风险（特殊类型）
赔偿责任类法律风险：

控股股东、发起人、股东（G20）；实际控制人、

董事、监事、高管、清算组成员的赔偿责任（G21）

刑事处分类法律风险：

危害公共安全罪—事故类、肇事类
破坏市场经济秩序罪—涉及产品、走私、妨害管理
秩、金融管理秩序、税收、知识产权、市场秩序等

二、法律风险的范围与内容

2.4 企业面临的法律风险总类C
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二、法律风险的范围与内容

4. 国企人员类法律风险（更特殊类型）
刑事处分法律风险：

第165条【非法经营同类营业罪】

第166条【为亲友非法牟利罪】

第167条【签订、履行合同失职被骗罪】

第168条【徇私舞弊造成破产、亏损罪】

其他类型法律风险：公务员法等

2.4 企业面临的法律风险总类D
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财务管理财务管理

储运物流储运物流

生产安全生产安全技术开发技术开发

产品责任产品责任
劳动法劳动法

合同管理合同管理
知识产权知识产权

资产管理资产管理

广告宣传广告宣传
全面法律风险
管理

全面法律风险
管理

环境保护环境保护

并购并购

2.5 企业涉及种类繁多的法律风险

二、法律风险的范围与内容
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总 结：

法律风险基于法律环境而产生，企业需要一个综

合防御系统，否则是处于不设防状态。

法律也是一种资源，需要认识其价值并通过开发

利用以低成本实现价值最大化。

二、法律风险的范围与内容
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三、法律风险管理的目标与客户

3.1 被忽略的律师业务分布
律师业务仍旧集中在传统领域！

Ａ设立前 未发生

Ｃ设立后 未发生

未发生 已发生

Ｂ设立前 已发生设立前

Ｄ设立后 已发生设立后

www.legal-risk.cn

采购销售
合同

产品责任

知识产权

资产管理

劳动法

三、法律风险管理的目标与客户

创业 成长 完善 衰退

3.2 风险随规模而放大
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创业 成长 完善 衰退

采购销售合同

产品责任 知识产权

资产管理

环境保护环境保护

投资融资投资融资

劳动法

反垄断反垄断

反不正当竞争

宏观政策
调整

海外投资海外投资

并购

上市

三、法律风险管理的目标与客户

（规模放大后）

www.legal-risk.cn

3.3 合同诉讼超过总量的半数

其他案件

46%
合同纠纷

54%

合同纠纷
55%其他案件

4 5%

2008年合同诉讼

328万件占54.91% 2009年合同诉讼

315万件占54.33%

合同纠纷
53%其他案件

47%

2010年合同诉讼

322万件占52.91%

三、法律风险管理的目标与客户

www.legal-risk.cn

3.4 诉讼只是冰山一角
安全性心中无数

合同管理缺乏秩序
涉入被动诉讼

违约赔偿
其他

合同履行不当导致民事纠纷
标的不当的产品责任

供应商不具备相应资格影响履行质量
合同涉入知识产权诉讼

生效合同中存在致命缺陷
合同管理无章可循

合同管理流程不当损失工作效率
滥用合同文本带来风险

部门之间信息传递不畅导致风险
合同管理中的低级错误一再重复出现
合同管理人员非常忙碌但没有效率

……

三、法律风险管理的目标与客户
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3.5 法律风险根源总结

制度的不完善制度的不完善 制度的执行性差制度的执行性差

法律风险信息的双向衰减法律风险信息的双向衰减 缺乏法律风险识别能力缺乏法律风险识别能力

缺乏可操作的系统管理方案缺乏可操作的系统管理方案 法律风险管理综合实力薄弱法律风险管理综合实力薄弱

三、法律风险管理的目标与客户
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3.6 合同法律风险管理的基本原理

法律环境要求
制度
流程
文本

法律环境要求 企业实际状况

企业实际状况

三、法律风险管理的目标与客户

www.legal-risk.cn

三、法律风险管理的目标与客户

3.7 法律风险管理项目的各类客户
国有企业客户——
整体人员素质较高、企业管理制度成形

民营企业客户——
基础薄弱、经验缺乏、强调实用

上市公司客户——
利用上市准备进行调整

单项需求客户——
劳动、合同、知识产权等
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总 结：

法律风险管理的目标，是事先发现潜在的风

险，并结合企业目标设计解决方案，并把解决

方案嵌入原有的制度、流程、文本中，让企业

在按制度、流程使用文本中，避免法律风险。

从需求来分，法律风险管理项目的

客户、工作宽度及尝试可灵活掌握，甚

至在法律顾问业务基础上延伸。

三、法律风险管理的目标与客户

www.legal-risk.cn

风险
评价

统筹
设计

体系
建设

风险
识别

通过法律调研
及尽职调查识
别法律风险

根据调查结果
评价法律风险
影响程度

根据现状和评
价结果设计解
决方案

平衡设案与成
本，建成风险
管理体系

4.1 法律风险管理的工作循环

四、法律风险的识别

www.legal-risk.cn

法律风险管理原理

2 week2 week 1 weeks1 weeks 2 weeks2 weeks 2 weeks2 weeks 1 week1 week

项目导入项目导入

•洽谈
•项目建议书
•签署保密协
议和服务合同
•项目启动会

3 week3 week

最终解决最终解决

设计方案嵌入:
•制度
•流程
•文本

8 week8 week

尽职调查尽职调查 风险识别风险识别 风险评估风险评估 设计整合设计整合 宣贯改进宣贯改进

•法律风险清单
违规风险
违约风险
侵权风险
怠于行使权利
风险
行为不当风险

•法律风险评估
报告
•风险排序(风
险可能性X风险
损失度=风险水
平
•风险定向定位
•方向性建议

解决方案嵌入:
•关键制度
•关键流程
•关键文本
制定控制计划
完善体系

实施和完善
解决方案:
•运用并根
据法律环境
变化微调
•维护

•调研问卷
•深度访谈
•现场观察
•诉讼纠纷案例
分析
•投诉案例分析
•制度文件梳理
•法律法规梳理

四、法律风险的识别

4.2 法律风险管理的流程

www.legal-risk.cn

四、法律风险的识别

法律风险
管理项目

反映情况及需求

确保工作质量

领导层

外部
律师

下属
机构

管理
部门

法务
部门 法律

风险
管理

确定总体方向4.3系统工作分工：

总体情况及需求

管理及业务难点

www.legal-risk.cn

公司治理结构

企业资产管理

投资融资运作

知识产权管理

人力资源管理

经营活动管理

4.4对内法律风险管理

四、法律风险的识别

www.legal-risk.cn

未来发展
法律问题

产品销售
货币回笼

采购支付
生产实施

管理指导
下属公司

同业竞争历史遗留
法律问题

行政监管
法律执行

4.5 对外法律风险管理

四、法律风险的识别
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四、法律风险的识别

从基本价值链理解企业：

4.6 看清企业的法律风险状况⑴

www.legal-risk.cn

四、法律风险的识别

了解企业的组织结构：

4.6 看清企业的法律风险状况⑵

www.legal-risk.cn

四、法律风险的识别

了解企业的业务构成：

4.6 看清企业的法律风险状况⑶

www.legal-risk.cn

四、法律风险的识别

了解企业的业务流程：

4.6 看清企业的法律风险状况⑷

www.legal-risk.cn

四、法律风险的识别

访谈：

了解无法观察的情况，包括实际情况

系统、潜在问题、优化方向

观察：

最为直接的、零距离的调查方式，

尤其针对执行情况。

问卷：

收集问题及解决方案，便于后续的设计。

4.7 调档外的调查方式

www.legal-risk.cn

四、法律风险的识别

确定法律风险点的原则：
围绕主题——超过需求的质量也是浪费
宁滥勿缺——可有可无的宁可保留
客观公正——去留都有证据支持

清单上的法律风险点分类：
按照职能部门分类

按照部门法领域分类

通过说明避免误解和责任

4.8 通过比对形成法律风险点清单
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不
足
或

包
装
中
内
容

不
齐

包
装
不
合
法

定
要
求
或
无

法
有
效
保
护

产
品
，
或
未

警
告
注
明
储

运
的

特
殊
要

求

质
量
状
况
与

广
告
宣
传
表

明
的
不
符

销
售
失
效

、

变
质
产
品

生
产
明
令
淘

汰
产
品
、

销

售
明
令
淘
汰

并
停
止
销
售

产
品

产
品
不
符
合

保
障
人
体
健

康
和
人
身

、

财
产
安
全
的

国
家
标
准

、

行
业

标
准

在
无
强
制
标

准
项
目
上
，

存
在
危
及
人

身
、

他
人
财

产
安
全
的
不

合
理

危
险

产
品
未
按
要

求
检
验
或
伪

造
检
验
结
果

产
品
以
次
充

好
、

以
假
充

真
、

以
不
合

格
品
冒
充
合

格
品

伪
造
产
地
，

伪
造
或
冒
用

厂
名
、

厂
址

，
伪
造
或
冒

用
认
证

、
名

优
等

质
量
标

志

产
品
无
质
检

合
格
证
明
，

无
中
文
产
品

名
称
、

生
产

厂
名
、

生
产

厂
址

未
根
据
产
品

的
特
点
和
使

用
要
求
标
明

规
格
、

等
级

、

主
要
成
份

的
名

称
和
含

量

未
预
先
提
供

资
料
或
在
外

包
装
标
明
消

费
者
需
要
事

先
知
晓
的
信

息
内

容

限
期
使
用
产

品
未
在
显
著

位
置
清
晰
标

明
生
产
及
失

效
日
期
或
安

全
使

用
期

使
用
不
当
易

损
坏
产
品
或

危
及
人
身

、

财
产
安
全
，

未
有
警
示
标

志
中

文
警
示

未
说
明
正
确

使
用
商
品
的

方
法
以
及
防

止
危
害
发
生

的
方
法

未
真
实
说
明

和
明
确
警
告

可
能
危
及
人

身
、

财
产
的

安
全
事
项

销
售
或
赠
与

产
品
的
质
量

、

性
能
、

用

途
、

有
效
期

等
瑕
疵
未
说

明
告

知

对
产
品
进
行

引
人
误
解
的

虚
假
宣
传

拖
延
或
无
理

拒
绝
修
理

、

更
换
、

退
货

、

补
足
数
量

、

退
款

、
赔

偿
损

失
的
要

求

对
正
确
使
用

仍
可
危
害
人

身
、

财
产
安

全
的
缺
陷
，

未
立
即
报
告

、

告

知
、

补

救

处
理
争
议
时

侮
辱
、

诽
谤

消
费
者
，
搜

查
消
费
者
身

体
及
物
品

、

侵
犯

人
身
自

由

严重风险严重风险

中等风险中等风险

一般风险一般风险

四、法律风险的识别

4.9 对识别结果的描述方式

重要风险重要风险

www.legal-risk.cn

四、法律风险的识别

总 结：
法律风险识别环节决定了整个项目的工作宽

度和深度，并影响到评估的全面性和解决方案的

系统性。

建立基础数据库的法律调研、确定实际风险

点的尽职调查，均为律师的基本功。

法律风险识别，必须深入企业才有实际意义。

www.legal-risk.cn

5.1 法律风险管理的组成部分

管理目标
评估报告

梳理和制订切合企业
实际的文本体系

建立系统、
全面的制度体系

以流程管理界定
各部门管理职责

文本
管理

制度
管理

流程
管理

五、法律风险管理策略及方法

形成评
估报告

www.legal-risk.cn

五、法律风险管理的策略及方法

5.2  设计管理方案需要考虑的问题

法律风险
管理系统

公司目标 法律要求

管理便利 信息系统

没有信息化手段，无法确保执行力及效率

www.legal-risk.cn

五、法律风险管理策略及方法

5.3 制度形成体系且完善

www.legal-risk.cn

五、法律风险管理策略及方法
5.4 流程形成体系并完善
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五、法律风险管理策略及方法
4.8法律风险解决方案的设计原理

战略层面：

退避、分散、转移、传导、合法化

战术层面：

承受→抑制后果→事前预防→全面防范

最好的防范在其外：

从单边责任条款看法律风险防范

相对优势﹥绝对优势
www.legal-risk.cn

总 结：

对于法律风险的理解已经不是问题，问题是如何系

统、全面地识别各类法律风险？

一旦识别法律风险不成问题，如何结合企业的目

标和状况，找出最为合适、成本最低的解决方案？

五、法律风险管理策略及方法

www.legal-risk.cn www.legal-risk.cn

谢谢！

法律风险管理网 www.legal-risk.cn
天册（上海）律师事务所 吴江水律师
solothinker@msn.com 13957190066  18802180600
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